


Cheére cliente, cher client,

o

Au quotidien, vous appréciez l’avance par la technologie B a

au volant de votre Audi. Pour faire durer ce plaisir, «ig
nous mettons a votre service tout notre professionnalisme" “.‘ v
et notre expertise technique pour Uentretenir. W=y

Car c’est Audi qui connait le mieux votre Audi.
Grace a nos forfaits d’entretien simples et transparents,
classés par modele, nous vous garantissons la meilleure
qualité de service et votre plaisir de conduite.

Votre Partenaire Audi Service

Audi.fr/rdv
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Grace au “Catalogue d’entretien - tarifs et conseils”, vous avez la liberté de choisir un prix forfaitisé. La construction de chaque opération forfaitaire du présent catalogue, proposée pour différents groupes de véhicules
et différents types de moteurs, est élaborée sur la base d’'une moyenne des prix pratiqués a l'unité pour chaque opération d’un véhicule particulier et d'un moteur particulier. Ne font pas l'objet d’opérations forfaitaires:
les modeles A8, R8, les gammes Séries S, RS ainsi que les motorisations de plus de 6 cylindres. Les prix s’entendent TTC avec un taux de TVA a 20% (conformément a la troisieme loi de finances rectificative pour 2012 et sous
réserve d’'une modification législative) et sont garantis pieces et main-d’ceuvre. Les véhicules concernés sont tous les véhicules Audi immatriculés apres le 1* janvier 2010. Pour les véhicules antérieurs a cette date, consultez

votre conseiller client Audi.

Les forfaits d’entretien comprennent du lubrifiant dont le prix est sensible aux variations du prix du baril de pétrole et de la parité euro/dollar. Les batteries contiennent du plomb dont le cours est lié au marché des matieres
premiéres. Les prix indiqués sur ces forfaits sont susceptibles de variations pendant la période de référence de ce catalogue. Consultez-nous pour vous assurer des prix exacts en vigueur lors de votre commande.
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» Pour garantir une fiabilité optimale, » A chacune de vos visites, » Simplifier la vie de nos clients,

nos techniciens utilisent exclusivement nous mettons tout en ceuvre pour tel est notre objectif.
des Piéces d’Origine Audi®. valoriser votre investissement. Grace a ce catalogue, vous retrouverez
Nos piéces sont testées, homologuées Car seul un entretien rigoureux pour votre Audi une gamme complete
et conformes aux normes de sécurité réalisé par nos experts vous assurera de forfaits d’entretien. Ces forfaits
les plus strictes. Elles sont recyclables une meilleure valeur de revente. vous permettent tres simplement
ou composées de matériaux pouvant étre et en toute transparence de prévoir
recyclés et sont garanties 2 ans. et de piloter votre budget entretien.
ot St

» Lorsque vous réalisez l’entretien de votre » Avec Charteco, le réseau Audi s’engage » Lors d’un passage en atelier, sivous
Audi chez nous, nous prolongeons votre pour 'environnement en participant ne souhaitez pas rester immobilisé,
assistance de 2 ans. au recyclage des véhicules, des piéces votre conseiller client peut vous
Pour en savoir plus, reportez-vous et des matériaux usagés. proposer une solution de mobilité.
alapage11. Une démarche citoyenne initiée en 1997 Renseignez-vous.

qui est plus que jamais d’actualité.
Retrouvez tous nos tarifs
» En 2015, l'ensemble du réseau a recyclé®: sur la page Audi rent.

46150 pare-brise
554850 pneumatiques

—2 33450 batteries
— ans

d’Assistance Voir conditions dans
la brochure Audi

Offel'tS Assistance disponible

sur Audi.fr/Assistance.

(1) source : www.autoeco.com Pourquoi venir chez nous ? __5
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Nos services




Selon vos besoins, vous pouvez profiter
de nombreuses solutions personnalisées.

» Pour votre mobilité, événement,
vacances ou rendez-vous d’affaires,
nous vous aidons a trouver le véhicule
Audi rent qui vous convient lors de
votre passage a l'atelier.

Audi rent

» Quelles que soient les préconisations
de votre assureur, vous étes libre
de choisir votre Partenaire Audi pour
remettre en état votre carrosserie.
Et ce, sans surcodt.

Carrosserie

» Parce que vous avez déja un emploi
du temps assez chargé, nous sommes
ouverts le samedi pour vous faciliter

ouvert la vie.
le samedi

Atelier
ouvert le samedi

» Vivez une expérience unique chez Audi
pendant qu’un binéme de techniciens
Aufjl effectue Uentretien de votre Audi en
TWI_n 90 minutes chrono : réception,

Service . )

entretien et lavage inclus.

Audi Twin
Service

» Pour votre sécurité, nos techniciens

invisible. Rapide et peu onéreuse,
cette intervention peut étre couverte
par votre assurance.

Réparation
Pare-brise

Nos services __7
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Lecluse

AUTOMOBILES

Lecluse Automobiles

» Réception atelier

lundi au vendredi

de 8h00 a 12h00 et de 13h30 a 18h00
samedi

de 8h00 a 12h00

ZAC des Hunaudiéres

72230 Ruaudin

Téléphone : 02 43 78 50 66
Fax général : 02 43 78 50 52

Audi-entretien.fr/lecluse-le-mans
audilemans@lecluseautomobiles.fr

Accueil - Standard - Facturation
Laura Cheré
Tél. 02 43 78 50 66

Responsable Aprés-vente
Théo Jorge

Tél. 02 43 78 50 74
Conseillers Client

Abou SY

Tél. 02 43 78 7590
Aurélie ALISSE

Romuald CUNIN

Responsable Magasin
Patrick Tranger
Tél. 0243 78 75 06

Rendez-vous en ligne

7j/7 et 24h/24

depuis votre espace personnel myAudi.
Audi.fr/rdv

Nos équipes__9



Audi Assurance

» Audi Assurance vous accompagne avec une assurance adaptée a vos besoins.

» Assurez votre Audi avec exigence: > Votre fidélité récompensée:
Découvrez la formule Tous Risques d’Audi Assurance » Avec l'avantage Crédit Fidélité Franchise:
aux garanties spécialement congues pour vous. Votre franchise Vol-Incendie -Dommages Tous Accidents® est réduite
» Garantie du conducteur jusqu’a 250 000 € de 10% tous les ans avec la formule Tous Risques et est complétement
que vous pouvez augmenter en option. supprimée a partir de la 6° année si aucun sinistre ne survient!
» Assistance 24h/24, 7j/7 en cas de panne ou d’accident,
méme en bas de chez vous. » Avec l'avantage Fidélité Audi:
» Les réparations réalisées selon les préconisations En cas de perte totale, vous bénéficiez d’'une suppression de la franchise
du constructeur et garanties 2 ans®. Vol - Incendie - Dommages Tous Accidents® si vous rachetez une Audi
» Bris de glace sans franchise®. dans le réseau.

[=];
=g

» Des garanties sur-mesure optionnelles:
Audi Assurance vous propose plusieurs options.
Vous bénéficiez d’'une protection adaptée a vos besoins
avec des tarifs personnalisés.
» Augmentez le plafond de la garantie du conducteur
a500000¢€,750000€0ul000000E€.

"

E Audi Assurance en vidéo.
Découvrez ce service,
ses options et ses avant@es:

» Optez pour la sérénité avec la garantie du contenu Demandez un devis en appelant le:
ou des accessoires. ’7 Se ice & appel
» Choisissez votre forfait kilométrique ‘Moins de 5 000 km’ 0 800 522 523 g8

ou ‘Moins de 8 000 km’: votre cotisation d’assurance ou connectez-vous sur:
en tient compte. www.audi-assurance.fr

(1) Lorsque vous faites le choix de faire réparer votre Audi dans le réseau Audi suite a un sinistre garanti par votre contrat ‘Audi Assurance’. (2) Si accord préalable l’assu’;r. 3) Saﬁffranchises catas
naturelles, prét de volant et conducteur novice non dénommé.

Audi ASSURANCE est un Contrat d’assurance automobile souscrit auprés de Calypso SA Société anonyme au capital de 78 485 604 euros entierement versé. Siege s : 1 cours Michelet - CJ§0051 =Cp
La Défense Cedex - RCS Nanterre sous le numéro 403 205 065 - Entreprise régie par le Code des Assurances, présenté par AssurOne DM SAS, Société par Actions simplifiée (filiale d’AssurOne Group SAS) a
social de 40 000 € - BP 207 - 32 rue du 8 mai 1945 - 27502 Pont-Audemer Cedex - RCS Bernay 435 040 753 - immatriculée a ’ORIAS sous le numéro 07 001 575 en tant que courtier en assurance (www.orias.fr).
VOLKSWAGEN BANK GMBH - SARL de droit allemand. Capital social : 318 279 200 €. Succursale France : Batiment Ellipse, 15 Avenue de la Demi-Lune - 95700 Roissy en France intervient en tant que mandataire L
d’assurance. Entreprise immatriculée a 'ORIAS sous le numéro 08 040 267 (www.orias.fr). RCS Pontoise 451 618 904 - N° TVA Intracommunautaire FR 93 403 329 519.

Les garanties, services et modalités d’indemnisation s'appliquent dans les conditions, limites et exclusions du contrat d’assurance Audi Assurance. Ce document est a caractere publicitaire et ne se substitue pas

au contrat Audi Assurance.

10__ Audi Assurance



Audi Assistance

» Un accident, une crevaison, une panne®,

font parfois partie de la vie d’'un automobiliste.
Pour vous accompagner lors de ces incidents, Audi vous propose
une assistance gratuite sur-mesure 7j/7 et 24h/24 en France
métropolitaine, Andorre et a Monaco.

un dépannage sur place ou un remorquage gratuit
une solution gratuite de mobilité ou d’hébergement

» Siun accident, une crevaison, une panne” survenait,
vous bénéficieriez gratuitement de l'assistance Audi®
en France en contactant le:

O 800 28 34 00

appel non surtaxé

Et depuis l’étranger :
00 33 426 298 772

Prolongez
Z votre assistance
ans en réalisant votre

d’Assistance

offerts

entretien chez nous

(1) Jusqu’a son 8¢ anniversaire (2) Voir conditions dans la brochure Audi Assistance disponible sur Audi.fr/Assistance. Audi Assistance __11



- » Profitez d’'une plate-forme riche en fonctionnalités.

Maitriser

Contacter f N

MARS

» myAudi est votre espace dédié.
Connecter

En créant votre profil sur Audi.fr/myAudi vous pourrez : ,F.._..\\

accéder aux nouveaux services myAudi (historique des entretiens,
plan d’entretien personnalisé, manuels de bord),

préparer votre projet d’achat,
étre informé des derniéres nouveautés de la marque par la newsletter,

étre invité aux événements exclusifs myAudi.

12__myAudi



» Prenez rendez-vous en ligne.

24h/24,7j/7, cette fonctionnalité est accessible depuis votre espace
ou application myAudi. Elle vous permet d’indiquer la prestation
souhaitée et vos disponibilités. Dés réception de votre demande,

Créer .
nous vous recontacterons pour confirmer votre rendez-vous.

Partager

Explorer

» Accessible depuis votre ordinateur,
tablette ou encore Smartphone

myAudi__13



0 Le SerVice entrEtien 15 000 km (hors véhicules type entretien LongLife)

» Controles: » Le service entretien 15000 km
» niveau de liquide de lave-glace

» niveau de liquide de frein

» épaisseur des plaquettes de frein avant et arriére

» profondeur des sculptures des pneumatiques, aspect de la bande de roulement
» pression de gonflage (y compris la roue de secours)

» batterie et batterie auxiliaire® Huile moteur .
» fonctionnement de l'avertisseur sonore

» état du pare-brise

» fonctionnement de ’éclairage a l'avant et a Uarriere Bouchon ou joint vidange °

Filtre a huile .

» Indicateurs de maintenance:

> remise a zéro

» autocollant d’entretien: inscription du prochain
service a effectuer et apposition de l'autocollant
sur le montant de porte c6té conducteur

» Test des systémes des véhicules
(passage au banc de diagnostic VAS 6150, 6160, 6150C ou 6160A)

(1) Si le véhicule en est équipé et selon modele.

Type d’entretien LongLife a réaliser selon le kilométrage ou l’age de votre véhicule (periodicité variable au 1 des 2 termes atteint)
‘ 30000 km® 45000 km 60000 km® 75000 km

ou 2 ans maximum ou 3 ans maximum ou 4 ans maximum ou 5 ans maximum

| o o@D

14__Le service entretien 15000 km Controle Technique Liquide de frein Huile de boite de vitesses automatique selon modeéle



© Le service entretien 30000 km

» Le service entretien 30000 km

» L'entretien 30000 km inclut les points de contréle
de Uentretien 15000 km et les suivants:

» fonctionnement et réglage des gicleurs de lave-glace
et lave-projecteurs
» concentration d’antigel et niveau du liquide de refroidissement
» contréle visuel du moteur et des composants dans
le compartiment moteur et de ’état de l’étanchéité
» plaques d’immatriculation
» état et tension de la courroie multipiste

. X K . Huile moteur .

» date limite de conservation de la bouteille contenant le produit o

de colmatage des pneus et inscription de cette date® A8 hrlts °
» éclairage du coffre a bagages Bouchon ou joint vidange .
" c“gnOtants Filtre a pollen .
» signal de détresse et éclairage de l’habitacle
» fonctionnement des feux de braquage et allumage automatique

des projecteurs®
» controéle du filtre a particules® a partir de 150000 km®

puis tous les 30000 km
(1) Si le véhicule en est équipé et selon modéle. (2) Variable suivant modele et moteur.

90 000 km® 105 000 km 120 000 km® 135 000 km 150 000 km®

ou 6 ans maximum

> Entretien 30000 km
+ complément 90000 km

o@

ou 7 ans maximum

ou 8 ans maximum

> Entretien 60000 km

o@E

ou 9 ans maximum

ou 10 ans maximum

» Entretien 30000 km

ol

€449 CCECECEEEEEEQEQEaEQEEaaaad

(3) Avec ou sans vidange suivant indicateur de maintenance

Période de préconisation du changement de la courroie de distribution

C€CA€A€ A€ CECECECECEEEEEEEQEaEAEae aad

Le service entretien 30000 km__15




Le service entretien 60000 km

» Lentretien 60000 km inclut les points de contréle de U'entretien 15000 km et 30000 km

ainsi que les suivants:

controle visuel de l'état et de l’étanchéité de la boite
de vitesses

couple réducteur et soufflets de protection

état et étanchéité du systeme de freinage

état, fixation et étanchéité du systéme d’échappeme
jeu et fixation des soufflets, des rotules et biellettes
de direction

état et étanchéité des soufflets de rotules d’essieu
réglage des phares

> Le service entretien 60000 km

Service entretien tous les 60000 km Audi A3
ou tous les 24, 36 ou 48 mois Audi A1 depuis
(au 1* des termes atteint). 2013
Huile moteur . °
Filtre a huile (4 °
Bouchon ou joint de vidange . ®
Filtre a gazole $J

Filtre a air moteur diesel 6 cylindres

Filtre a air moteur diesel 6 cylindres
3.0L-230-235-240kw

Bougies d’allumage® °
Bougies d’allumage moteurs 1.4L TFSI 2.0L TFSI
Bougies d'allumage moteurs 2.0L TFSI 155kw
Bougies d’allumage moteurs 3.2L FSI ©

Filtre a pollen . .

(1) Si le véhicule en est équipé. (2) Variable suivant modéle et moteur. (3) sauf moteurs 1.8L TFSI, 2.0L TFSI et 3.2L FSI

16__Le service entretien 60000 km

nt

Audi A4

depuis 2008 Audi Q3

Audi A5
Audi Q5

état de la couche de protection du soubassement
et revétements de plancher
fonctionnement du toit ouvrant et joints®
niveau d’huile du pont arriére (uniquement
sur les véhicules avec 4 roues motrices)
niveau d’huile d’ATF de boite automatique®
graissage des arréts de portes
et autres ouvertures

parcours d’essai

Audi A6 Audi A7 Audi TT Audi TT
depuis s :rtlback de 2007 depuis Audi Q7
2011 P 32014 2015
L] L] L] L] L] L]
L] L] L] L] L] L]
L] L] L] L] L]
L] L]
L] L]
L]
L] L] L]



@ Les services entretien complémentaire

» Ces services entretien s’ajoutent aux actions menées dans le cadre
des entretiens 30000 ou 60000 km.

» Selon votre modéle, vos trajets et vos habitudes de conduite,
votre conseiller client vous recommande ces services entretien complémentaire
tous les 6 ans ou lorsque vous atteignez 90000 km, 180000 km ou 270000 km...

> Le service entretien complémentaire 120000 km

r Bougies d'allumage moteurs 3.0L .

> Le service entretien complémentaire 90000 km

Service
Entretien
Audi

2
ans

d’Assistance

offerts

Voir conditions dans
la brochure Audi
Assistance disponible
sur Audi.fr/Assistance.

L] L] L]

Filtre a gazole moteur 4 cylindres

Filtre a air moteur essence L O O © L °
Filtre a air moteur diesel 4 cylindres © O o © . .
Filtre a air moteur diesel 6 cylindres . .
(sauf 3.0L-230-235-240kw)

Bougies d’allumage autres moteurs © o ° °
Bougies d’allumage moteurs 2.0L TFSI . .

== sauf 155kw
Bougies d’allumage moteurs 1.8L TFSI © © O
Bougies d’allumage moteurs 3.2L FSI C O

Bougies d'allumage moteurs 3.6L FSI

Les services entretien complémentaire __17



AdBlue®

» Faites le plein d'AdBlue®.

L’AdBlue® réduit l'impact sur U'environnement des véhicules diesel en limitant l’émission des dioxydes d’azote produits
par la combustion, permettant de satisfaire aux nouvelles normes Euro 6.

» Qu’est-ce que c’est? » Comment savoir si je dois faire le plein
Liquide incolore, ’AdBlue® est destiné a réduire la pollution. d’AdBlue®?
Il est stocké dans un réservoir indépendant. Selon le modeéle Rien de plus simple! Votre Audi vous prévient.
de votre Audi, U'orifice de remplissage se trouve dans Un signal sonore retenti dans tous les cas de figure
le coffre ou a c6té du bouchon du réservoir a carburant. et un message d’alerte s’affiche sur U'ordinateur de bord,

indiquant la distance pouvant encore étre parcourue.

> Quelle est la fréquence de remplissage? en deca de 2 400 km, il est demandé au conducteur
Tout dépend de votre conduite et de vos types de trajets. de faire le plein d’AdBlue®.

En moyenne, un véhicule consomme entre 1,5 et 2,5 litres/1 000 km.
en dega de 1 000 km, le conducteur est informé

qu’au-dela de la distance restante, le moteur ne pourra
plus démarrer.

0 km, 3 longs signaux sonores accompagnent le message
Le remplissage AdBlue®: suivant : le réservoir d’AdBlue® est vide. Le moteur ne peut

24 € plus démarrer. Faire le plein immédiatement.
TTC

sans rendez-vous, et en moins
de 15 minutes!

Appoint additionnel :
1,5 €TTC/ litre

18__AdBlue®



Les pneumatiques

» Pneumatiques d’origine Audi
Elaborés en partenariat avec les plus grands fabricants, ils sont mis au point sur-mesure
pour chaque modeéle et homologués. En choisissant de remplacer vos pneumatiques
usés par des pneumatiques labellisés AO, vous retrouverez une adhérence et une agilité
optimales, avec la méme fiabilité qu’en premiére monte.
Entre un pneumatique neuf et un pneumatique usé, il vous faut donc 27 meétres de plus
pour vous arréter, soit 'équivalent de 6 Audi A4!

Source: étude réalisée par les manufacturiers.

» Assurance Pneumatiques offerte pendant 3 ans®
Audi assure gratuitement vos pneumatiques installés en remplacement
de la monte d’origine pendant trois ans partout en Europe.

WY

F)

Crevaison Vandalisme Chocs de trottoir

Nouveau : U'assurance Pneumatiques couvre également les roues complétes
hiver! Audi vous rembourse 100 % de son prix en cas de dommage la premiére
année, 50 % la deuxieme et 25 % la troisieme®.

(1) Assurance pneumatiques offerte, valable 3 ans a compter de la date d’achat des pneumatiques. Retrouvez l'ensemble des
conditions dans le Passeport Pneumatiques ou demandez-nous conseil. (2) Pourcentage du prix TTC des pneumatiques hors
pose. Les frais d’installation (montage, valves et équilibrage) restent a votre charge.

» Les roues complétes hiver d’origine Audi
Les pneumatiques perdent de leur adhérence dés que la température passe sous 7°C.
Avec 10 fois plus de lamelles, les roues hiver permettent d’adhérer a tout type de sol: sec,
humide, enneigé ou verglacé. Elles réduisent vos distances de freinage de 6 métres sur route
mouillée a 80 km/h. Plus d’informations sur Audi.fr/pneumatiques

Les pneumatiques __19



Le freinage

Vos freins doivent pouvoir répondre en toutes circonstances:

c’est 'élément de sécurité par excellence! Remplacement du liquide de frein:
» Votre sécurité 79 €
Votre tranquillité dépend de l'efficacité Main-d’ceuvre comprise

du systeme de freinage avant et arriére de votre Audi.
Une défaillance allonge les distances de freinage
et peut provoquer l'accident.

> Le contrdle du professionnel
Votre technicien Audi contréle l'usure
des plaquettes et des disques de frein
et le niveau de liquide de frein
a chaque entretien.

» Le liquide de frein
Pour votre sécurité, il est indispensable de procéder
au changement du liquide de frein lorsque votre
Audi a 3 ans, puis tous les 2 ans. En effet, mois
aprés mois, le liquide de frein se charge
en humidité, l'efficacité est moindre et les distances
de freinage augmentent. Renseignez-vous auprés
de votre conseiller client.

20__Le freinage Retrouvez le tarif de ces prestations page 40 et sur la page forfait de votre modele



La courroie de distribution

» Un élément clé
La courroie de distribution est une piéce vitale de votre véhicule,
elle permet a celui-ci de fonctionner parfaitement. Votre type
de parcours, le kilométrage, ainsi que l’age de votre véhicule
influent sur l'usure et peuvent provoquer le vieillissement
prématuré de votre courroie de distribution.

» Nos recommandations
Comme toutes les pieces d’usure,
son remplacement est fortement recommandé
afin d’éviter une éventuelle rupture,
qui peut dans certains cas, entrainer des dommages
irréversibles a votre moteur. Nous vous conseillons
de remplacer votre courroie de distribution
a partir de 5 ans. Nos experts Audi sont
a votre disposition pour vous conseiller
sur cette intervention. Renseignez-vous.

Retrouvez le tarif de ces prestations sur la page forfait de votre modele La courroie de distribution __21



La climatisation

> Savez-vous qu’une climatisation s’entretient?
Saison apreés saison, la ventilation et le refroidissement
de votre habitacle s’altérent. Si des mauvaises odeurs apparaissent
il est temps de faire entretenir votre climatisation.

» Un controle régulier
Un controle régulier et soigné doit étre apporté
avotre climatisation. Le filtre a pollen doit étre remplacé
230000 km ou a 60000 km et au plus tard tous les deux ans
par votre technicien Audi.

» Votre santé s’entretient aussi ! :'-.."' AUTO
Allergies, irritations, maux de téte... Uentretien :
de Uinstallation et des filtres a pollen doit vous
permettre d’éviter ces désagréments et vous offrir
une ventilation optimale. Votre technicien Audi
s’y emploie lors de votre passage a l'atelier.

Entretien climatisation:

49 € c

Cette opération comprend la main-d’ceuvre, le contréle
de la pression, la recharge partielle de gaz R134a jusqu'a
250g maximum.

Retrouvez le tarif de ces prestations page 40

22__Llaclimatisation



Carrosserie rapide et pare-brise

» Des petites interventions qui font toute la différence
Une rayure, une légére bosse, unimpact? Notre programme carrosserie
rapide peuty remédier. Les techniciens Audi maitrisent les différentes
techniques pour traiter petits et grands chocs. Ils assurent un rendu
de qualité sans écart de teinte sur votre carrosserie: les peintures
et les ingrédients utilisés sont en effet identiques a ceux sélectionnés
lors de la conception de votre véhicule.
La carrosserie rapide, c’est l'expertise et la qualité sans délai.

» Nous sommes aussi la pour votre pare-brise
Un impact? Sivotre pare-brise est réparable, la réparation
peut se faire rapidement, avec ou sans rendez-vous.
Dans la plupart des cas, l'intervention ne vous co(tera rien®,
Nous vous garantissons un travail de qualité:
L'insonorisation sera préservée
La qualité de la colle garantira une sécurité maximale
en cas d’accident
Le capteur de pluie (pour les véhicules qui en sont équipés)
fonctionnera parfaitement

> Vous avez la liberté de choisir votre réparateur pour la remise Fra nc h | se O'Ffe rte

en état de votre carrosserie, quelle que soit la préconisation

de votre assureur pour le remplacement de votre pare-brise

Dans la limite de 75 € TTC. Offre réservée aux particuliers valable
jusqu’au 31/12/2017.
(1) Sivous avez souscrit l’assurance bris de glace, sauf application exceptionnelle d’une franchise de votre assurance, Offre non cumulable avec toute autre offre en cours.

ou 89 € comprenant la main-d’ceuvre, le kit de réparation avec résine. Les démarches auprés de votre assureur
restent de votre responsabilité.
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Audi Al

L’Audi Al a su vous séduire
alors n’hésitez pas a prendre soin d’elle.

Retrouvez ci-contre les forfaits entretien
correspondant a votre Audi Al et 'ensemble
de nos prestations et forfaits sur Audi.fr/devis

En réalisant votre “Service Entretien”
ans chez nous, nous vous offrons

2 ans d’Assistance

Voir conditions sur Audi.fr

d’Assistance

offerts

24__AudiAl

Les services entretien

Audi Al jusqu'a 2014
Audi Al depuis 2015

Audi Al jusqu'a 2014
Audi Al depuis 2015

Audi Al jusqu'a 2014
Audi Al depuis 2015

Audi Al jusqu'a 2014
Audi Al depuis 2015
moteurs 1.8 TFSI

Audi Al jusqu'a 2014
Audi Al depuis 2015
moteurs 1.8 TFSI

Audi A1
moteurs 192ch

Diesel
<115ch

Diesel
>115ch

Essence
<140 ch

Essence
> 140 ch

662a85kw® | 852140 kw® 632103 kw® |110a195kw®

256
253

323
364

323
364

428
444

428
444

48

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
(2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

240

307
350

307
350

415
437

415
437

48

201
211

279
332

309
367

431
463

469
489

49

199
223

278
345

306
383

450
468
355

481
511
394

51
174

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement

des balais d’essuie-glace.

Comprend: (3) la main-d’ceuvre
(4) la main-d’ceuvre
(5) la main-d’ceuvre
(6) la main-d’ceuvre

, les pieces remplacées et les points de contréle page 14.
, les pieces remplacées et les points de contréle page 15.
, les pieces remplacées et les points de contréle page 16.

, les pieces remplacées page 17.

Devis en ligne

Prise de rendez-vous
enligne



Diesel Diesel | Essence | Essence
; <115ch | >115ch | <€140ch | >140ch
Les courroies 66285 kw® | 852140 kw | 63 3103 kw® 1102195 kw®

Remplacer le kit courroie de distribution et la pompe a eau

Comprend: la main-d’ceuvre, la pompe a eau échange standard selon moteur,
le liquide de refroidissement G13, le kit (1 ou 2 courroies, galets tendeurs
et d’inversion, tendeur hydraulique, vis, selon moteur).

Audi Al jusqu'a 2014 846 886 958
Audi Al depuis 2015 781 960 964
moteurs 115-125ch 948 944

Remplacer la courroie d’alternateur avec climatisation

lors du changement du kit de distribution

Comprend: la main-d’ceuvre, la courroie d’alternateur.

Audi AL | so | s2 | 48 | 49

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant
Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

Audi A1 64

Remplacer le balai d’essuie-glace arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 1 balai d’essuie-glace arriére.

| Audi Al 32

La géométrie

Controler et régler la géométrie

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriére en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,
la fourniture d’une fiche de résultats.

Audi A1 162

Les amortisseurs

Remplacer les amortisseurs avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs avant (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi A1l 538
équipement PR-G31-G32-G58 696
équipement PR-G60-G61 822

Remplacer les amortisseurs arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs arriére (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi Al [ 334

Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

Audi A1 158
disques 288 x 25/310 x 25 mm 190
disques 312 x 25 mm 221

Remplacer les disques et les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.

Audi A1 340
disques 288 x 25 mm 401
disques 310 x 25/312 x 25 mm 462

Remplacer les plaquettes de frein arriere

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriere.

Audi A1 [

143
disques 272 x 10 mm 169
Remplacer les disques et les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriere.
Audi Al [ 272
disques 272 x 10 mm | 365

AudiAl__25



[ : :
Diesel Diesel Essence | Essence
u I <115ch >115ch <140 ch > 140 ch

Les services entretien 66385 kw® | 853140 kw® | 633103 kw® 1102195 kw®
, . . . .
L'Audi A3 c.omblne les innovations Audi A3 depuis 2013 254 254 206 226
technologiques dans un format compact. Audi A3 Cabriolet depuis 2014 275 275 235 245
Retrouvez ci-contre les forfaits entretien AudiA3 e-tron 196
correspondant a votre Audi A3 et 'ensemble Audi A3 do 2013 3 2014 33 33 S7s 506
de nos prestations et forfaits sur Audi.fr/devis Audi A3 depuis 2015 366 366 318 342
Audi A3 e-tron 320
Audi A3 Cabriolet depuis 2014 382 382 342 352
En réalisant votre “Service Entretien” A"'d_i A3 de 2913 22014 323 323 306 338
ans chez nous, nous vous offrons Audi A3 depuis 2015 366 366 351 379
o 2 ans d’Assistance Audi A3 Cabriolet depuis 2014 382 382 378 390
d’Assistance
offerts Voir conditions sur Audi.fr
Audi A3 de 2013 2 2014 345 345 424 325
Audi A3 depuis 2015 366 366 448 346
moteurs 150ch depuis 2015 466
Audi A3 e-tron 459
Audi A3 Cabriolet depuis 2014 387 387 512 367
moteurs 150ch Cabriolet depuis 2014 519
Audi A3 de 2013 2 2014 345 345 456 365
Audi A3 depuis 2015 366 366 480 386
moteurs 150ch depuis 2015 501
Audi A3 Cabriolet depuis 2014 387 387 548 406
moteurs 150ch Cabriolet depuis 2014 555
Audi A3 depuis 2013 127 127 49 49
moteurs 180ch 183

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
(2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement
des balais d’essuie-glace.

Comprend: (3) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de controle page 14.
(4) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de contrdle page 15.
(5) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de contrdle page 16.
(6) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées page 17.

Devis en ligne Prise de rendez-vous

26__Audi A3 en ligne



Diesel Diesel | Essence | Essence
; <115ch | >115ch | <€140ch | >140ch
Les courroies 66285 kw® | 852140 kw | 63 3103 kw® 1102195 kw®

Remplacer le kit courroie de distribution et la pompe a eau

Comprend: la main-d’ceuvre, la pompe a eau échange standard selon moteur,
le liquide de refroidissement G13, le kit (1 ou 2 courroies, galets tendeurs
et d’inversion, tendeur hydraulique, vis, selon moteur).

Audi A3 depuis 2013 | 961 | 952 | 911 | 914
Audi A3 e-tron 1090
Remplacer la courroie d’alternateur avec climatisation

lors du changement du kit de distribution

Comprend: la main-d’ceuvre, la courroie d’alternateur.

| Audi A3 depuis 2013 | s1 | s1 | 48 | 48 |

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant
Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

Audi A3 depuis 2013 66

Remplacer le balai d’essuie-glace arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 1 balai d’essuie-glace arriere.

| Audi A3 depuis 2013 [ 33 |

La géométrie

Controler et régler la géométrie

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriére en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,
la fourniture d’une fiche de résultats.

Audi A3 depuis 2013 [ 182

Les opérations complémentaires

Remplacer U'huile de boite séquentielle S tronic selon modéle

Comprend : la main-d’ceuvre, l'huile de boite séquentielle, le filtre a huile selon modele.

| Audi A3 depuis 2013 | 283 |

Les amortisseurs

Remplacer les amortisseurs avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs avant (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi A3 depuis 2013 718
Remplacer les amortisseurs arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs arriére (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi A3 depuis 2013 [ 485

Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

| Audi A3 depuis 2013 [ 211 |

Remplacer les disques et les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.

Audi A3 depuis 2013 444
disques 288 x 25 mm avec PR-1ZP jusqu'au 16/03/15 503
disques 312 x 25 mm 505

Remplacer les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriére.

Audi A3 depuis 2013 [ 163
disques 310 x 22 mm/300 x 12 mm | 178
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriére.

Audi A3 depuis 2013 [ 375
disques 310 x 22 mm/300 x 12 mm | 437
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Audi A4

Une performance souveraine alliée a

une efficience accrue. UAudi A4 est a la fois
sportive, innovante et procure une émotion
forte, votre entretien doit étre a la hauteur.

Retrouvez ci-contre les forfaits entretien
correspondant a votre Audi A4 et 'ensemble
de nos prestations et forfaits sur Audi.fr/devis

En réalisant votre “Service Entretien”
ans chez nous, nous vous offrons

2 ans d’Assistance

Voir conditions sur Audi.fr

d’Assistance

offerts

28__Audi A4

Diesel Diesel Essence | Essence | Essence
) ) >115ch | 6cylindres| <140ch | >140ch | 6 cylindres
Les services entretien |gs53140kw® 1203240 kw® | 63 3 103 kw® | 1103 195 kw® 130245 kwé®

Audi A4 depuis 2008 253 309 213 213 261
Audi A4 de 2008 a 2014 362 423 326 325 371
Audi A4 depuis 2015 399 453 358 354 418
moteurs 190ch 388

Audi A4 de 2008 a 2014 362 423 362 352 420
Audi A4 depuis 2015 397 452 393 384 470
moteurs 190ch 427

Audi A4 de 2008 a 2015 495 610 358 357 396
moteurs 179-211-225-272ch 485 421
Audi A4 depuis 2016 504 612 506

moteurs CZHA-DESA 557

Audi A4 de 2008 a 2015 495 610 393 393 444
moteurs 179-211-225-272ch 521 473
Audi A4 depuis 2016 504 612 540

moteurs CZHA-DESA 557

Audi A4 depuis 2008 54 178 53 269
moteurs 1.8 TFSI 176

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
(2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement
des balais d’essuie-glace.

Comprend: (3) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de controle page 14.
(4) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de controle page 15.
(5) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de controle page 16.
(6) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées page 17.

Devis en ligne Prise de rendez-vous
en ligne



Diesel
>115¢ch

Les courroies 85 4140 kw®

Comprend: la main-d’ceuvre, la pompe a eau échange standard selon moteur, le liquide

Essence
>140ch
1103195 kw®

Remplacer le kit courroie de distribution et la pompe a eau

de refroidissement

Remplacer la courroie d’alternateur avec climatisation

lors du changement du kit de distribution

Comprend: la main-d’ceuvre, la courroie d’alternateur.

G13, le kit (1 ou 2 courroies, galets tendeurs et d’inversion, tendeur hydraulique, vis, selon moteur).
Audi A4 de 2008 a 2015 869
moteurs CSUA-CSUB-CNHA 804
moteurs CAGB-CAGC-CAGA-CAHA-CMEA 958
Audi A4 depuis 2016 805 749

Audi A4 depuis 2008 [ 54 [

49

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

Audi A4 depuis 2008 71
Remplacer le balai d’essuie-glace arriére
Comprend: la main-d’ceuvre, 1 balai d’essuie-glace arriére.
Audi A4 depuis 2008 [ 33

’ La géométrie

|

Controler et régler la géométrie

la fourniture d’une fiche de résultats.

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriére en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,

Audi A4 depuis 2008 [

192

Les opérations complémentaires

selon le modele et la préconisation constructeur.

Remplacer 'huile de boite automatique (Multitronic) selon modéle

Comprend: la main-d’ceuvre, ['huile ATF, uniquement dans le cadre de Uentretien courant

Audi A4 depuis 2008 228
Remplacer U'huile de boite séquentielle S tronic selon modéle
Comprend : la main-d’ceuvre, 'huile de boite séquentielle, le filtre a huile selon modele.
Audi A4 de 2008 32 2015 [ 333
Audi A4 depuis 2016 | 222

Les amortisseurs

Remplacer les amortisseurs avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs avant (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi A4 depuis 2008 689
Remplacer les amortisseurs arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs arriére (excepté amortisseurs sport),

2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi A4 depuis 2008 [ 515

Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

Remplacer les disques et les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.

Audi A4 depuis 2008 218
disques 320 x 30 mm 247
disques 318 x 30/338 x 20 mm 300
disques 345 x 30 mm 317

Remplacer les plaquettes de frein arriere

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriere.

Audi A4 depuis 2008 506
disques 320 x 30 mm 617
disques 318 x 30/338 x 20 mm 678
disques 345 x 30 mm 734

Audi A4 de 2008 4 2015 | 206
Audi A4 depuis 2016 239
Remplacer les disques et les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriére.

Audi A4 de 2008 a 2015 443
équipement PR-1KP 564
Audi A4 depuis 2016 481
disques 330 x 22 mm 603

Audi A4__29



[ : :
Diesel Diesel Essence | Essence
u I >115ch | 6cylindres| >140ch | 6 cylindres

Les services entretien 853 140 kw | 1203240 kw® | 1103 195 kw® | 130 3 245 kw®
L eleganc'e supérieure etla Eiynamlque . Audi A5 250 309 ) 257
de conduite de UAudi A5 méritent le meilleur.
Retrouvez ci-contre les forfaits entretien Audi AS jusqu'a 2014 361 423 325 370
correspondant a votre Audi A5 et ’'ensemble Audi AS depuis 2015 386 463 378 436
de nos prestations et forfaits sur Audi.fr/devis A AS jusqu'a 2024 361 423 36 418
Audi A5 depuis 2015 407 461 412 488
Audi A5 jusqu'a 2014 494 611 357 399
En réalisant votre “Service Entretien” moteurs 179-211-225-272ch 485 424
ans chez nous, nous vous offrons Audi AS depuis 2015 509 617 378
d’Assistance 2 ans d’Assistance moteurs 177-179-225-272ch 505 436
Voir conditions sur Audi.fr
offerts s
Audi A5 jusqu'a 2014 494 611 392 444
moteurs 179-211-225-272ch 521 468
Audi A5 depuis 2015 509 617 413
moteurs 177-179-225-272ch 540 489
Audi A5 53 53 262
moteurs 1.8 TFSI 177

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
{2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement
des balais d’essuie-glace.

Comprend: (3) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de contréle page 14.
(4) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de controle page 15.
(5) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de controle page 16.
(6) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées page 17.

Devis en ligne Prise de rendez-vous

30__Audi A5 en ligne



Diesel
) >115ch
Les courroies 85 3 140 kw

Remplacer le kit courroie de distribution et la pompe a eau

Comprend: la main-d’ceuvre, la pompe a eau échange standard selon moteur,
le liquide de refroidissement G13, le kit (1 ou 2 courroies, galets tendeurs
et d’inversion, tendeur hydraulique, vis, selon moteur).

Audi A5 [ 856
moteurs 170ch/moteurs CAGA 959

Remplacer la courroie d’alternateur avec climatisation

lors du changement du kit de distribution

Comprend: la main-d’ceuvre, la courroie d’alternateur.

Audi AS | 48
moteurs 170ch/moteurs CAGA | 63
(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

Audi A5 73

La géométrie

Controler et régler la géométrie

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriére en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,
la fourniture d’une fiche de résultats.

Audi A5 192

Les opérations complémentaires

Remplacer ’huile de boite automatique (Multitronic) selon modeéle

Comprend: la main-d’ceuvre, ['huile ATF, uniquement dans le cadre de Uentretien courant
selon le modele et la préconisation constructeur.

Audi A5 208
Remplacer 'huile de boite séquentielle S tronic selon modéle

Comprend : la main-d’ceuvre, 'huile de boite séquentielle, le filtre a huile selon modele.

Audi A5 [ 337

Les amortisseurs

Remplacer les amortisseurs avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs avant (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi A5 685
Remplacer les amortisseurs arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs arriére (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi A5 [ 517

Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

Audi AS 218
disques 320 x 30 mm 247
disques 345 x 30 mm 317

Remplacer les disques et les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.

Audi A5 505
disques 320 x 30 mm 617
disques 345 x 30 mm 735

Remplacer les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriére.

Audi A5 208
Remplacer les disques et les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriere.

Audi A5 [ 443
disques 330 x 22 mm | 564
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Audi A6

Votre Audi A6
mérite le meilleur.

Audi A7 Sportback

Une classe a part pour votre Audi A7 Sportback.

Retrouvez ci-contre les forfaits entretien correspondant

a votre Audi A6 ou Audi A7 Sportback et 'ensemble
de nos prestations et forfaits sur Audi.fr/devis

1=2..

Service d’Assistance

aa " offerts

En réalisant votre

“Service Entretien” chez nous,
nous vous offrons

2 ans d’Assistance

Voir conditions sur Audi.fr

Devis en ligne

Prise de rendez-vous

32__Audi A6 et Audi A7

Comprend:

(3) la main-d’ceuvre,
les pieces remplacées
et les points de
contrdle page 14.

(4) la main-d’ceuvre,
les pieces remplacées
et les points de
contrdle page 15.

(5) la main-d’ceuvre,
les pieces remplacées
et les points de
contrdle page 16.

(6) la main-d’ceuvre,
les pieces remplacées
page 17.

Essence
6 cylindres
1303245 kw®

Essence
>140ch

Diesel

. . 6 cylindres
Les services entretien

Audi A6 depuis 2011
Audi A7 Sportback
30000 km® avec huile de synthése®

Audi A6 de 2011 2 2014 381
Audi A6 depuis 2015 422 485 387 441
Audi A7 Sportback jusqu'a 2014 434 403

Audi A7 Sportback depuis 2015

30000 km“ avec hui

Audi A6 de 2011 a 2014 381 455
Audi A6 depuis 2015 422 493
Audi A7 Sportback jusqu'a 2014 455
Audi A7 Sportback depuis 2015

60000 km® avec huile de synthese‘z’

Audi A6 depuis 2011

485
433

423

moteurs 313-320-326ch 638

moteurs 179-211ch 527

Audi A7 Sportback jusqu'a 2014 579 434
moteurs 313ch 619

Audi A7 Sportback depuis 2015 594 552 455

moteurs 320-326¢ch

60000 km® avec huile ‘Long Life’

Audi A6 depuis 2011

moteurs 313-320-326¢ch 638

moteurs 179-211ch 563

Audi A7 Sportback jusqu'a 2014 579 487
moteurs 313ch 619

Audi A7 Sportback depuis 2015 594 588 509
moteurs 320-326ch 648

Service entretien complémentaire 90000 km®

Audi A6 depuis 2011 56 56 56 250
moteurs 190-204-252ch 192 274
Audi A7 Sportback 56 46 250
moteurs 204-333ch 273

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
(2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement
des balais d’essuie-glace.



La géométrie

Controler et régler la géométrie

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriére en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,
la fourniture d’une fiche de résultats.

Audi A6 depuis 2011 [ 222
Audi A7 Sportback | 222
Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

Audi A6 depuis 2011 247
disques 345 x 30 mm avec équipement PR-1LP 298
disques 356 x 34 mm 315
disques 400 x 38 mm 741
Audi A7 Sportback 247
disques 345 x 30 mm/356 x 34 mm 298
disques 400 x 38 mm 768

Remplacer les disques et les plaquettes de frein avant
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.

Audi A6 depuis 2011 632
disques 345 x 30 mm 696
disques 356 x 34 mm 967
disques 400 x 38 mm 1618
Audi A7 Sportback 632
disques 345 x 30 mm 684
disques 356 x 34 mm 956
disques 400 x 38 mm 1644

Remplacer les plaquettes de frein arriere
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriére.

Audi A6 depuis 2011 218
disques 330 x 22 mm avec équip. PR-2E}/disques 356 x 22 mm 248
Audi A7 Sportback 211
disques 330 x 22/356 x 22 mm 234

Remplacer les disques et les plaquettes de frein arriére
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriére.

Audi A6 depuis 2011 459
disques 330 x 22 mm 590
disques 356 x 22 mm 780
Audi A7 Sportback 459
disques 330 x 22 mm 589
disques 356 x 22 mm 780

Diesel
. >115ch
Les courroies 85 4140 kw®

Remplacer le kit courroie de distribution et la pompe a eau

Comprend: la main-d’ceuvre, la pompe a eau échange standard selon moteur, le liquide de refroidissement
G13, le kit (1 ou 2 courroies, galets tendeurs et d’inversion, tendeur hydraulique, vis, selon moteur).

Audi A6 depuis 2011 [ 845
moteurs 136-177ch 876

Remplacer la courroie d’alternateur avec climatisation

lors du changement du kit de distribution

Comprend: la main-d’ceuvre, la courroie d’alternateur.

| Audi A6 depuis 2011 [ 49

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant
Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

Audi A6 depuis 2011 | 74
Audi A7 Sportback 74

Remplacer le balai d’essuie-glace arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 1 balai d’essuie-glace arriere.

| Audi A6 depuis 2011 [ 34

’ Les opérations complémentaires

Remplacer U'huile de boite automatique (Multitronic) selon modeéle

Comprend: la main-d’ceuvre, l’huile ATF, uniqguement dans le cadre de U'entretien courant
selon le modele et la préconisation constructeur.

Audi A6 depuis 2011 [ 220
Audi A7 Sportback 220
Remplacer U'huile de boite séquentielle S tronic selon modéle

Comprend : la main-d’ceuvre, U'huile de boite séquentielle, le filtre a huile selon modele.

Audi A6 depuis 2011 222
quattro 321
Audi A7 Sportback 225
quattro 319

Remplacer ’huile de boite de vitesses sur véhicule hybride

Comprend : la main d’ceuvre, 'huile de boite.

Audi A6 depuis 2011 hybrid [ 268
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Essence
6 cylindres

Essence
>140ch

Diesel
6 cylindres

Audi Q3 / Audi Q5

Convaincant sans étre insistant.

Les services entretien

Audi Q3

Sportif sans devenir déraisonnable. Audi Q5
Le plaisir de conduire s’entretient. 30000 km® avec huile de synt
Retrouvez ci-contre les forfaits Audi Q3 jusqu'a 2014 300 284
. . . Audi Q3 depuis 2015 360 328
entretien correspondant a votre Audi Q3 Audi Q5 jusqu'a 2014 362 418 T 376
ou Audi Q5 et 'ensemble de nos prestations Audi Q5 depuis 2015 379
et forfaits sur Audi.fr/devis 30000 km® avec huile ‘Long Life’
Audi Q3 jusqu'a 2014 300 319
Audi Q3 depuis 2015 360 364
Audi Q5 jusqu'a 2014 362 417 361 428

Audi Q5 depuis 2015

_— En réalisant votre “Service Entretien” 60000 km® avec huile de synt ese‘”
_— ans chez nous, nous vous offrons

" d'Assi Audi Q3 jusqu'a 2014 316
grelz‘:lect?en s e \zlo?rncscmd?t?:;sst:utcﬁ«eudi fr moteurs 150ch jusqu'a 2014 437
Audi Offe rts ’ Audi Q3 depuis 2015 381 467
Audi Q5 jusqu'a 2014 493 606 493 408
Audi Q5 depuis 2015 513 628 513 431
Audi Q3 jusqu'a 2014 322 351
moteurs 150ch jusqu'a 2014 467
Audi Q3 depuis 2015 381 501
Audi Q5 jusqu'a 2014 493 607 529 459
Audi Q5 depuis 2015 513 628 549 481
Audi Q3 118 38
moteurs 150ch 53
moteurs 170-211ch 183
Audi Q5 53 54 263

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
(2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement
des balais d’essuie-glace.

Comprend: (3) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de controle page 14.
(4) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de contrdle page 15.
(5) la main-d’ceuvre, les piéces remplacées et les points de contrdle page 16.
Devis en ligne Prise de rlendel-vous (6) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées page 17.
en ligne
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Diesel
>115¢ch

Les courroies 85 4140 kw®

Comprend: la main-d’ceuvre, la pompe a eau échange standard selon moteur,
le liquide de refroidissement G13, le kit (1 ou 2 courroies, galets tendeurs
et d’inversion, tendeur hydraulique, vis, selon moteur).

Essence
>140ch
1103 195 kw®

Remplacer le kit courroie de distribution et la pompe a eau

Remplacer la courroie d’alternateur avec climatisation

lors du changement du kit de distribution

Comprend: la main-d’ceuvre, la courroie d’alternateur.

Audi Q3 jusqu'a 2014 885 1016
Audi Q3 depuis 2015 843 1017
Audi Q5 869
moteurs CAGA-CAHA 961

Audi Q3 [ 51

[ 44

Audi Q5 1 54

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

| Audi Q3 / Audi Q5

[ 71

|

Remplacer le balai d’essuie-glace arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 1 balai d’essuie-glace arriére.

Audi Q3 / Audi Q5

[ 33

La géométrie
Controler et régler la géométrie

la fourniture d’une fiche de résultats.

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriere en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,

Audi Q3

[ 182

Audi Q5

[ 192

Les opérations complémentaires

Remplacer I'huile de boite séquentielle S tronic selon modéle

Comprend : la main-d’ceuvre, l'huile de boite séquentielle, le filtre a huile selon modele.

Audi Q3 jusqu'a 2014 249
Audi Q3 depuis 2015 294
Audi Q5 334

Remplacer 'huile de boite de vitesses sur véhicule hybride

Comprend : la main d’ceuvre, Uhuile de boite.

| Audi Q5 hybrid [

268

Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

Audi Q3 209
Audi Q5 247
disques 345 x 30 mm/320 x 30 mm (hors PR-1LA-1ZB) 297
disques 320 x 30 mm jusqu'au 22/07/13 équipement PR-1LC 461

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.

Remplacer les disques et les plaquettes de frein avant

Audi Q3 490
Audi Q5 660
disques 320 x 30 mm équipement PR-1LA 619
disques 345 x 30 mm 711
disques 320 x 30 mm jusqu'au 22/07/13 équipement PR-1LC 742
Remplacer les plaquettes de frein arriere

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriere.

Audi Q3 [ 178
Audi Q5 211
Remplacer les disques et les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriére.

Audi Q3 382
Audi Q3/Audi Q5 disques 300 x 12 mm 447
Audi Q5 disques 330 x 22 mm 570
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: Diesel | Essence
u I . . 6 cylindres | 6 cylindres
Les services entretien

1202240 kw® | 130 a 245 kw®

Design et puissant, votre Audi Q7 mérite ' Audi Q7 de 2007 3 2015 369 291
toutes les attentions pour un entretien parfait. Audi Q7 depuis 2016 325 281
Audi Q7 e-tron 325

Retrouvez ci-contre les forfaits entretien
correspondant a votre Audi Q7 et ’ensemble

de nos prestations et forfaits sur Audi.fr/devis :ﬂj: 87731:5;;1352014 §§Z ;‘23
Audi Q7 depuis 2016 478 434

Audi Q7 e-tron 478
Audi Q7 Jusqu'a 2014 522 498
Audi Q7 de 2015 535 518
Audi Q7 depuis 2016 478 486

En réalisant votre “Service Entretien” Audi Q7 e-tron 478

ans chez nous, nous vous offrons

VRN 2 ans d'Assistance Audi Q7 jusqu'a 2014 609 446

offerts Voir conditions sur Audi.fr moteurs 232-240¢ch 664
Audi Q7 de 2015 630 456

Audi Q7 depuis 2016 609

Audi Q7 e-tron 609

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
(2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement
des balais d’essuie-glace.

Comprend: (3) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de contrdle page 14.
(4) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de contrdle page 15.
(5) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de contrdle page 16.
(6) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées page 17.

e

wﬂh

Devis en ligne Prise de rendez-vous
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Diesel | Essence
6 cylindres | 6 cylindres
Les services entretien 1203240 kw® | 130 2 245 kw®

60000 km® avec huile ‘Long Life’

Audi Q7 jusqu'a 2014 609 499
moteurs 232-240ch 664
Audi Q7 de 2015 630 519
Audi Q7 depuis 2016 609 487
Audi Q7 e-tron 609

Service entretien complémentaire 90000 km®

Audi Q7 de 2007 a 2015 43 53
moteurs 280ch 237
Audi Q7 depuis 2016 66 282
Audi Q7 e-tron 66

Service entretien complémentaire 120000 km©

Audi Q7 de 2007 a 2015 210

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

Audi Q7 76
Remplacer le balai d’essuie-glace arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 1 balai d’essuie-glace arriére.

Audi Q7 [ 34

La géométrie

Controler et régler la géométrie

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriére en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,
la fourniture d’une fiche de résultats.

Audi Q7 [ 192

Les opérations complémentaires

Remplacer 'huile de boite de vitesses sur véhicule hybride

Comprend : la main d’ceuvre, 'huile de boite.

Audi Q7 hybrid [ 268

Les amortisseurs

Remplacer les amortisseurs avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs avant (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi Q7 de 2007 2 2015 [

1225

Audi Q7 depuis 2016
Remplacer les amortisseurs arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs arriére (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

820

Audi Q7 de 2007 3 2015 [

1159

Audi Q7 depuis 2016

575

Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

Remplacer les disques et les plaquettes de frein avant
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.

Audi Q7 de 2007 a 2015 468
Audi Q7 depuis 2016 382
disques 400 x 38 mm 505

Remplacer les plaquettes de frein arriére
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriere.

Audi Q7 jusqu'a 2015 998
Audi Q7 depuis 2016 904
disques 375 x 36 mm 1190
disques 400 x 38 mm 1460

Remplacer les disques et les plaquettes de frein arriére
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriere.

Audi Q7 de 2007 3 2015 327
disques 358 x 28 mm 462
Audi Q7 depuis 2016 267
disques 350 x 28 mm 290

Audi Q7 de 2007 3 2015 742
disques 358 x 28 mm 949
Audi Q7 depuis 2016 626
disques 350 x 28 mm 788
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u :
Diesel Essence = Essence
u I >115ch | >140ch |6 cylindres

Les services entretien 853140 kw® | 1103 195 kw® | 130 3 245 kw®
Une silhouette reconnaissable entre mille. Audi TT de 2007 3 2014 18 213 222
Retrouvez ci-contre les forfaits entretien Audi TT depuis 2015 265 229
dédiés a son design mythique et 'ensemble
. A A . Audi TT de 2007 a 2014 322 317 326
de nos prestations et forfaits sur Audi.fr/devis Aud T deouls 2015 = 360
Roadster depuis 2015 405 392
Audi TT de 2007 2 2014 322 352 367
Audi TT depuis 2015 373 402
Roadster depuis 2015 405 434
o o o Audi TT de 2007 3 2014 322 316 535
En réalisant votre “Service Entretien moteurs 211ch 445
ans ghez ”;,xsr ,”‘E“S vous offrons Audi TT depuis 2015 373 494
d’Assistance ans dassistance Roadster depuis 2015 405 526

Voir conditions sur Audi.fr

offerts

(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.
(2) Moteurs avec filtre a particules: huile de synthése 507 00.

Les Services Entretien 30 000 km et 60 000 km ci-dessus ne comprennent pas le changement
des balais d’essuie-glace.

Comprend: (3) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de contréle page 14.
(4) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de controle page 15.
(5) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées et les points de contrdle page 16.
(6) la main-d’ceuvre, les pieces remplacées page 17.

Devis en ligne Prise de rendez-vous
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Diesel | Essence | Essence
>115ch | >140ch |6 cylindres

Les services entretien 853 140 kw® | 1103 195 kw® | 130 2 245 kw®
Audi TT de 2007 a 2014 322 351 577
moteurs 211ch 480
Audi TT depuis 2015 373 536
Roadster depuis 2015 405 568
Audi TT de 2007 a 2014 121 205 42
moteurs 211 ch 39
Audi TT depuis 2015 147 53
Diesel Essence
>115ch > 140 ch
Les courroies 85 3140 kw® 1103 195 kw®

Remplacer le kit courroie de distribution et la pompe a eau

Comprend: la main-d’ceuvre, la pompe a eau échange standard selon moteur,
le liquide de refroidissement G13, le kit (1 ou 2 courroies, galets tendeurs
et d'inversion, tendeur hydraulique, vis, selon moteur).

Audi TT de 2007 3 2014 [ 943 [ 920
Audi TT depuis 2015 897
Remplacer la courroie d’alternateur avec climatisation

lors du changement du kit de distribution

Comprend: la main-d’ceuvre, la courroie d’alternateur.
Audi TT depuis 2007 [ 51 [ 51
(1) Voir rubrique P.2 de votre carte grise.

Les balais d’essuie-glace

Remplacer les balais d’essuie-glace avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 balais d’essuie-glace avant.

| Audi TT depuis 2007 [ 66 |

La géométrie
Controler et régler la géométrie

Comprend: le travail effectué sur un appareil de géométrie équipé de 4 tétes de lecture, réglage
du train avant et arriere en fonction du véhicule, hors ACC, Lane assist et direction dynamique,
la fourniture d’une fiche de résultats.

Audi TT depuis 2007 [ 182

Les opérations complémentaires

Remplacer U'huile de boite séquentielle S tronic selon modéle

Comprend : la main-d’ceuvre, l'huile de boite séquentielle, le filtre a huile selon modele.

| Audi TT depuis 2007 [ 285 |

Les amortisseurs

Remplacer les amortisseurs avant

Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs avant (excepté amortisseurs sport),
2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiére, visserie.

Audi TT depuis 2007 749
Remplacer les amortisseurs arriére
Comprend: la main-d’ceuvre, 2 amortisseurs arriére (excepté amortisseurs sport),

2 butées de caoutchouc, 2 cache-poussiere, visserie.

Audi TT depuis 2007 [ 503

Le freinage

Remplacer les plaquettes de frein avant
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein avant.

Audi TT de 2007 3 2014 215
disques 340 x 30 mm 249
disques 338 x 30 mm
Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein avant.
Audi TT depuis 2007 471
disques 340 x 30 mm 647
disques 338 x 30 mm

Remplacer les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes de frein arriére.

Audi TT de 2007 2 2014 156
disques ventilés 175
Audi TT depuis 2015 191

Remplacer les disques et les plaquettes de frein arriére

Comprend: la main-d’ceuvre, les plaquettes et les disques de frein arriére.

Audi TT depuis 2007 371
disques 310 x 22 mm 436
disques 300 x 12 mm 458
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Les opérations complémentaires

Pour maintenir votre Audi a son meilleur niveau,

des prestations additionnelles sont parfois incontournables.

Les opérations suivantes sont a réaliser dans le cadre
de votre entretien périodique ou de facon indépendante:

‘ Les opérations complémentaires ‘

Remplacer le liquide de refroidissement

Comprend: la main-d’ceuvre, le liquide de refroidissement antigel G13. ‘

\ Tous modeéles \ 139 \
Controler I'anti-pollution

Comprend: le contrdle effectué sur un analyseur 4 gaz (moteurs essence)
ou un opacimétre (moteurs diesel) avec justificatif pour contréle routier.

Tous modéles \ 70

Controéler au banc de diagnostic

Comprend: la lecture de la mémoire de défauts de la voiture a l'aide du banc électronique
VAS 6150, 6150C, 6160 ou 6160A.

Tous modeles \ 51

Controler et remplacer la batterie

Comprend: la main-d’ceuvre, la batterie. Une sélection plus large de batteries est disponible.
N’hésitez pas a vous rapprocher de votre conseiller client.

Batterie 61 Ah 220
Batterie 72 Ah 263
Batterie 75 Ah 377
Batterie 80 Ah 247
Batterie 92 Ah 385

Bidons de lubrifiant

Bidon de lubrifiant (1 litre)

| Huile synthese 505 01 \ 22 \
| Huile Long Life 507 00 ou 504 00 \ 29

40__ Les opérations complémentaires

‘ Le freinage ‘

Remplacer le liquide de frein

‘ Comprend: la main-d’ceuvre, le liquide de frein. ‘
| Tous modéles \ 79 \
‘ Comprend: la main-d’ceuvre, le passage au banc a rouleaux. ‘

\ Tous modéles \ 31 \

‘ Les pneumatiques ‘ <16” ‘ 17”7 ‘ >18” ‘

Montage et équilibrage

Comprend: la dépose et repose de la roue, le démontage et montage de 'enveloppe, le nettoyage
de la jante, le remplacement de la valve, U'équilibrage et le serrage a la clé dynamométrique.

Forfait pour 2 pneumatiques \ 45 \ 45 \ 45
Forfait pour 4 pneumatiques \ 90 \ 90 \ 90

‘ La climatisation ‘

Nettoyage du circuit de climatisation
|

‘ Comprend: la main-d’ceuvre, un nettoyant désodorisant, antiseptique et anti-bactérien.
\ Tous modeles \ 29 \

Recharge en gaz du circuit de climatisation

Comprend: la main-d’ceuvre, la charge de gaz R134a. Une recherche de fuite est faite de maniére
systématique préalablement a toute recharge de gaz.

Tous modéles \ 75




Le service contréle technique —

Eg1Ln

BSC-006-FR =

> Les échéances de passage
Obligation légale, le contrdle technique® doit étre effectué dans les 6 mois
précédant le 4¢ anniversaire de la mise en circulation de votre Audi, dans un centre
agréé par la préfecture de votre département. Cette date figure sur votre carte
grise. Ensuite, votre Audi devra passer le controle technique tous les 2 ans.

» Comment se déroule la visite, et qu’est-ce que la contre-visite?
124 points sont vérifiés parmi lesquels 72 sont soumis a une réparation
obligatoire et a une contre-visite payante en cas de non-conformité. Celle-ci
doit étre effectuée dans les 2 mois suivant le passage au contréle technique.

> Et si vous ne réalisez pas le contréle technique de votre Audi?
Vous étes passible d’'une amende de 135 €, votre véhicule peut étre immobilisé,
votre carte grise retirée, avec l'obligation de passer le contréle technique sous
7 jours.

» Et si vous revendez votre Audi?
Sivous revendez votre Audi de plus de 4 ans, le procés-verbal de contréle technique
doit étre daté de moins de 6 mois. Le contréle technique est a votre charge.

» Consultez votre conseiller client pour programmer
votre contréle technique et bénéficier d’'un pré-controle.

Le contréle technique:

Essence/diesel 84
4x4 84

(1) Selon réglementation en vigueur. Le controle technique __41



Les accessoires d’Origine Audi®

> Donnez a votre Audi une touche trés personnelle grace a notre large
gamme d’accessoires. Spécialement testés et homologués, ils vous
permettent de personnaliser votre Audi selon vos envies.

Design & Sportivité
Transport
Communication
Famille

Confort & Protection

Retrouvez les accessoires adaptés a votre Audi dans la rubrique Services sur Audi.fr
et les catalogues et tarifs correspondants dans votre espace myAudi.
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Audi rent, le service de location Audi

» Besoin d’un véhicule de remplacement?
Lors de votre passage a l'atelier et si votre Audi est immobilisée,
vous bénéficiez d’un prix préférentiel sur le véhicule de votre choix,
peu importe la durée de location choisie.

» Citadine pour un rendez-vous d’affaire ou cabriolet pour une escapade
romantique, prolongez le plaisir unique de conduire une Audi.

> Location a la carte, tarifs dégressifs, deuxieme conducteur offert...

]
Retrouvez nos forfaits et avantages sur audi.fr/rent

Audi rent
Louez ’Audi de votre choix a partir de :

3 9 €/jour/100 km

Prix TTC conseillé selon taux de TVA en vigueur (20%) pour tout
passage a l'atelier. Pour chaque catégorie de véhicule, les modéles
et les options peuvent varier en fonction des disponibilités et des
agences Audi rent. Conditions générales de location et franchises
d’assurance, consultables en agence Audi rent.

Audi rent
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Retrouvez-nous sur: Lecluse Automobiles

i i _le- ZAC des Hunaudiéres 72230 Ruaudin
Audi-entretien.fr/lecluse-le-mans Tel 03 43 78 50 66
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